
 

 
La Oficina Regional para América del Sur de la Unión Internacional para la 

Conservación de la Naturaleza 
 

BUSCA CONTRATAR 
 

CONSULTORÍA  
 

“Diseño participativo y desarrollo de la  
Estrategia Regional de Comunicación   

del Proyecto AMAZONIA 2.0” 
 

 
 
 
 
 

 
 
ANTECEDENTES 

 
 

 

 

El proyecto AMAZONIA 2.0 tiene como objetivo contribuir a la reducción de la deforestación 
de los bosques tropicales en seis países: Guyana, Surinam, Colombia, Brasil, Ecuador y 
Perú.  Con la finalidad de enfrentar estas amenazas se fortalecerán las capacidades de 
organizaciones indígenas y campesinas de seis territorios en la cuenca amazónica  a través 
de la conformación de veedurías forestales comunitarias y la articulación de una plataforma 
social y tecnológica que apoye a la difusión y tratamiento de la información sobre amenazas 
a los bosques y las acciones que se emprende para mitigarlas; igualmente el proyecto 
espera contar con el respaldo de una red de socios para impulsar una agenda de incidencia 
en la política pública a nivel regional basado en los modelos de gestión territorial generados. 
 
Como una de las herramientas identificadas para este fin es la elaboración participativa de 
un Plan de Comunicación entre los seis Socios Implementadores de AMAZONIA 2.0, el 
mismo que deberá ser aprobado por el donante previo a cualquier inversión que se realice 
relativa a productos comunicacionales. El Plan de Comunicación debe establecer la 
estrategia comunicacional transversal a todas las acciones del proyecto especialmente 
aquellas vinculadas a la agenda de incidencia en política pública forestal.  El Plan de 
Comunicación debe identificar los objetivos comunicacionales y las audiencias a escalas 
regional, nacional y comunitaria; los productos comunicacionales a generarse de manera 
conjunta a nivel regional y también; contemplar aquellos productos comunicacionales que 
responden más a una demanda nacional y comunitaria. El plan de comunicación explica los 
mecanismos de comunicación entre los Socios, cómo cooperan en el contexto de este 
proyecto y cómo articulan los esfuerzos comunitarios a través de las veedurías forestales 
con la gestión de incidencia política de la red de miembros de UICN a través de sus Comités 
Nacionales y en vistas a presentar resultados y posicionar mensajes frente a instituciones de 
la cuenca amazónica como la OTCA y la COICA y otras instancias internacionales como las 
convenciones y conferencias de las partes  de las convenciones de biodiversidad y cambio 
climático.  

 
La implementación del proyecto se desarrollará en seis territorios indígenas de seis países 
amazónicos y los Socios de este Consorcio son: Ecociencia en Ecuador, Eco Redd en Perú, 
Fundación Natura en Colombia, WWF en Guyana y Amazon Conservation Team, ACT en 
Surinam. Este proyecto se ejecuta con el gentil auspicio de la Comisión Europea. 

 

 

TIPO DE CONTRATO:   Servicios Técnicos Especializados de Consultoría 
DURACION:   26 meses 
DISPONIBILIDAD:  Inmediata 



 

JUSTIFICACION 
 

 

 
La UICN en su calidad de coordinador del proyecto deberá liderar la elaboración conjunta e 
implementación del Plan de Comunicación para lo cual se requiere la contratación de una 
consultoría de comunicación.  Para facilitar el desarrollo del componente regional del proyecto 
el equipo consultor deberá construir una estrategia metodológica con los siete socios, que 
oriente los mensajes comunicacionales generales del proyecto y que articule las estrategias 
específicas desarrolladas por los equipos técnicos de las organizaciones socias. Este trabajo 
tiene como referencia -para su desarrollo- el marco de orientación sobre el enfoque regional el 
documento de concepto presentado a la Comisión Europea para este proyecto (PRODOC). 

 
Con la presente consultoría se busca difundir los resultados y productos que se van 
obteniendo en el proceso de ejecución del proyecto AMAZONIA 2.0 (A2.0), tanto en los 
niveles locales de implementación como, y sobre todo, en el ámbito regional. Se busca hacer 
énfasis en los procesos que se están llevando a cabo más allá de la promoción y difusión de 
los productos específicos que surjan del proyecto, se busca principalmente destacar el papel 
de las comunidades en la defensa de sus bosques en estos territorios indígenas, como base 
para una agenda de incidencia en la política pública regional. 

 
Asimismo se busca dar una proyección internacional al proceso, a través de los medios 
propios de los que dispone UICN, para favorecer las acciones de incidencia y facilitar las 
acciones de comunicación del Consorcio Amazonía 2.0 en las Comisiones, grupos de 
expertos y los Comités Nacionales de la UICN en cada país y a nivel de los programas 
globales. 

 
OBJETIVO DE LA CONSULTORÍA 

 

 
Desarrollo e implementación de la estrategia regional de comunicación del proyecto 
AMAZONIA 2.0, en coordinación con los comunicadores asignados por las organizaciones 
socias y bajo la conducción del área de comunicación de UICN América del Sur. El propósito 
será comunicar con efectividad la contribución de Amazonia 2.0 a la mejor gobernanza 
forestal en los bosques de territorios indígenas en el bioma amazónico.  
 
La estrategia de comunicación debe estar orientada a las audiencias determinadas, entre 
ellas, las comisiones y Comités Nacionales de la UICN y autoridades forestales y organismos 
regionales de la región amazónica.  

 
 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS 
 

 

 

• Administrar los espacios virtuales de la UICN y aquellos creados para la interacción entre 
los socios y beneficiarios del proyecto Amazonía 2.0 
 

• Desarrollar productos específicos para el plan de comunicación del proyecto A2.0 y otros 
que contribuyan a difundir las metas programáticas de UICN América del Sur, a través de 
los medios de comunicación de la organización, y de las organizaciones socias, así como 
de otros medios externos especialmente aquellos orientados a las instituciones públicas 
regionales con competencia en la conservación de bosques amazónicos. 
 

• Liderar la elaboración participativa de la estrategia de comunicación del proyecto y 
orientar los criterios para la generación de productos comunicacionales de los Socios 
A2.0 con un enfoque de género que haga visibles las necesidades, iniciativas, propuestas 
y demás particularidades de las mujeres y otras poblaciones vulnerables en los territorios 
indígenas. 
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RESPONSABILIDADES PRINCIPALES 
 

 

 

• Facilitación del diseño participativo, implementación, monitoreo y evaluación permanente 
de la estrategia de comunicación regional del proyecto. 

• Capacitación y orientación al equipo de comunicadores de las organizaciones socias del 
proyecto para el desarrollo e implementación de la estrategia regional de comunicación. 

• Generación de lineamientos y orientaciones estratégicas para integrar los productos 
comunicacionales de los Socios A2.0 bajo el paraguas de la Estrategia Regional de 
Comunicación A2.0 

• Definición de lineamientos para la gestión editorial del Consorcio en el marco del proyecto 
AMAZONIA 2.0 

• Incorporación de una perspectiva explícita de género (en coordinación con la oficial de 
género de la UICN) durante el diseño e implementación de la estrategia conjunta y 
creación de productos comunicacionales específicos al respecto. 

• Difusión de las actividades, avances y productos del proyecto en los espacios virtuales de 
UICN. 

• Elaboración y/o compilación de los insumos y materiales de los Socios para las 
campañas de comunicación en redes sociales  

• Identificación de oportunidades para la difusión del proyecto a escalas regional y global. 
 

 

 ACTIVIDADES  Y PRODUCTOS ESPERADOS 

 
 

• PRODUCTO 1: Metodología y calendario para la elaboración participativa del Plan 
Regional de Comunicación 2018-2020 que incluya un plan de acción calendarizado con 
responsables por producto. La consultoría será encargada de facilitar todo el proceso y 
de redactar la versión final del documento a ser presentado a la Comisión Europea para 
su aprobación. 
 

• PRODUCTO 2: Generación de una batería de productos comunicacionales regionales 
a construir y un calendario previamente acordado de difusión, como esfuerzo conjunto 
entre todos los Socios de Amazonía 2.0; estos productos tendrán como propósito reforzar 
una visión amazónica de conservación y gestión de los bosques. 

 
 

• PRODUCTO 3: Desarrollo de productos comunicacionales para UICN América del 
Sur (en el contexto de su programa regional) correspondientes al proyecto Amazonía 2.0. 
Validar esta propuesta y su calendario anual de cumplimiento con la coordinación 
regional del proyecto A2.0 y el oficial de comunicación de la UICN.  Esta propuesta debe 
considerar: 

 
• Producción de noticias relacionadas con el programa y el proyecto para la 

publicación en medios de UICN: páginas web, redes sociales, etc. 
 

• Una campaña anual de comunicación en redes sociales para 2019 y 2020. 

 
• Cobertura de los eventos regionales de Amazonía 2.0 organizados por la oficina 

UICN SUR (: publicaciones en redes sociales, noticia para la web de UICN, 

archivo fotográfico; eventualmente entrevistas en audio y video. 
 

• Producción de un boletín electrónico semestral del proyecto. 

 
• Producción de material promocional: fact sheets, infografías, videos cortos con 

animaciones 2D del proyecto. 
 

• Editar entrevistas de video con post-producción de: claquetas y transiciones, 
generadas por el equipo de comunicación de UIC-Sur.  
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• Entrevistar de forma virtual a los coordinadores de proyecto A2.0 en cada país, 
con el fin de para contar con información para la elaboración de una solución 
Panorama, para la plataforma Panorama Solutions.  
 

• Entrevistar al Director de UICN-Sur, Oficial Senior de Programa y Oficial de 
Programa en Bosques y Uso de Suelo para generar videos complementarios a 
ser incluido en la plataforma.  
 

• Crear solución completa/”full solution” (una, máximo dos soluciones) en base a 
los logros alcanzados por los sistemas de monitoreo comunitario del proyecto 
A2.0 en cada territorio. 

 
• Cargar solución/soluciones completas en la página de Panorama; en 

coordinación con Oficial de Programa – Soluciones Áreas Protegidas/Oficina 
global de UICN encargado de plataforma Panorama.  
 

 
PRODUCTO 4: Identificación de las necesidades de capacitación en el área comunicacional 

para los Socios A2.0, elaboración e implementación de un plan de capacitación virtual o 

presencial (dependiendo de disponibilidad presupuestaria de UICN o los Socios).  Este incluirá 

una capacitación sobre cómo generar una campaña  radial comunitaria diseñada para lograr 

transmitir con impacto los logros del proyecto en el contexto de cada país. 

 
 
PRODUCTO 5: Organización  y administración de la información generada por los Socios A2.0 
en en la website de la UICN que será creada para Amazonía 2.0 dentro el dominio Agua para 
Naturaleza de la UICN. 
 

• Elaboración de protocolos de actuación para mantener un nivel permanente de 
interactuación en la website.  
 

• Generación dentro de la plataforma de elementos interactivos que muestren la 
información de forma práctica.  

 
• Difusión de la plataforma y los diferentes productos comunicacionales generados 

a través de diferentes medios propuestos por el consultor y los socios A2.0 
(webinars, publicaciones en las redes sociales, websites de los Socios A2.0, entre 
otras).  

 
• Generación de un archivo digital de todos los productos comunicacionales del 

proyecto que incluya: fotografías, videos, impresos, audios, etc. 
 

 
• Creación de contenidos mínimos del proyecto Amazonía 2.0  dentro del Portal de 

Conservación y Equidad Social CES, de UICN-Sur. 
 

 
ESPECIFICACIONES TÉCNICAS PARA LA COTIZACIÓN 
 
La propuesta técnica de las personas jurídicas oferentes deberá contener los siguientes 
componentes: 
 

 La descripción de la metodología de trabajo participativa con los socios de Amazonia 
2.0 (incluyendo la metodología de trabajo con los socios angloparlantes en Guyana y 
Surinam y portugués en Brasil). 
 

 La descripción de las actividades y productos ofertados para esta consultoría junto a un 
calendario de entregables para 26 meses. 
 

 La experiencia del consultor líder debe probar habilidades motivacionales y capacidad 
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de trabajo con equipos y organizaciones en la construcción y consecución de metas y 
productos conjuntos. 

 
 La descripción del equipo técnico (perfiles profesionales); y porcentaje (%) de 

dedicación de su tiempo para esta consultoría. 
 

 Descripción de equipamiento tecnológico disponible para esta consultoría: computador, 
cámara de fotografía-video, dispositivo móvil para cobertura de eventos vía redes 
sociales, etc. 

 
 Descripción del valor agregado organizacional y/o profesional o criterios de innovación 

que se oferten en beneficio de esta consultoría. 
 

 Propuesta de sostenibilidad para la gestión de información entre los miembros del 
Consorcio y para la administración del geoportal A2.0 posterior al cierre del proyecto. 

 
Información importante a considerar puede encontrarse en: 
 

Proyecto Amazonía 2.0 UICN https://www.iucn.org/node/28589 
 

Sistema de Información de RRHH Transfronterizos UICN   
http://aguaparanaturaleza.org/index.php 

 
Portal CES UICN http://www.portalces.org/ 

 
Plataforma Panorama: http://panorama.solutions  
 
Areas Protegidas Amazónicas  www.leccionesamazonia.com 

 
 Los gastos para la organización y desarrollo presencial de cualquier evento de 

capacitación regional o reunión de trabajo con los comunicadores y/o técnicos de las 
organizaciones socias A2.0 y los derivados del transporte y hospedaje serán cubiertos 
por el componente regional del proyecto AMAZONIA 2.0  y/o por cada Socio 
respectivamente. 

 
 Movilización, estadía y logística para la cobertura de eventos fuera de la ciudad de 

Quito estarán cubiertas por la UICN.  
 
 
PLAZO DE LA CONSULTORÍA Y CONTRATO 
 
La consultoría tendrá una duración de 26 meses contados a partir de la firma del contrato hasta 
no más allá del 15 de Diciembre 2020.  Fecha estimada de inicio: 15 Septiembre 2018 
Con el proveedor seleccionado se realizará un contrato por productos durante este periodo.  
 
 
FECHA LIMITE DE ENTREGA DE PROPUESTAS 
 
Las personas jurídicas que deseen participar deberán enviar su propuesta técnica y 

económica hasta el día lunes 27 de agosto 2018 dirigidas a Sayda Paz 
sayda.paz@iucn.org bajo la referencia “Estrategia de Comunicación-Amazonía 2.0” 
Para preguntas de clarificación de estos términos de referencia favor contactar a: 
carolina.mancheno@iucn.org hasta el lunes 20 de Agosto 2018. 
  

 
CONTENIDO DE LA PROPUESTA DEL CONSULTOR 

 
 Propuesta Técnico-económica 

 Descripción del equipo a cargo de la  consultoría 

https://www.iucn.org/node/28589
http://aguaparanaturaleza.org/index.php
http://www.portalces.org/
http://panorama.solutions/
mailto:sayda.paz@iucn.org
mailto:carolina.mancheno@iucn.org


  

 
17 

 

 Descripción del equipamiento tecnológico disponible para esta consultoría 

 Hoja de vida del consultor líder 

 Portafolio de proyectos pertinente  

 
 
SUPERVISIÓN 
La consultoría estará bajo la supervisión de la Coordinación Regional del proyecto Amazonía 
2.0 en estrecha coordinación con el oficial de comunicación de UICN Sur. Para la correcta 
interacción entre el profesional/empresa consultora y los técnicos y/o comunicadores de las 
organizaciones socias del proyecto A2.0, se definirá un punto focal por organización y 
protocolos de actuación. La entrega final de los productos acordados se la hará a la 
Coordinadora Regional del Proyecto AMAZONIA 2.0 de UICN-Sur quien emitirá la conformidad 
final de UICN. 
 
 

PERFIL PROFESIONAL Y EXPERIENCIA REQUERIDA 
 

 

 
• Persona jurídica con trayectoria de trabajo en comunicación para el desarrollo, 

periodismo o equivalente. Deseables estudios de especialización en medio ambiente. 

 
• Experiencia en proyectos de cooperación cuyo énfasis es el desarrollo sostenible y en 

especial liderando campañas de comunicación relacionadas con temas de 
medioambiente y equidad social. 
 

• Experiencia de trabajo en materia de comunicación con instituciones u organismos 
internacionales. 

 
• Experiencia en aplicación de metodologías de gestión del conocimiento 

 
 

• Experiencia  en  la  creación  de  materiales  audiovisuales  para  instituciones  en  el  
campo  de medioambiente. 
 

• Excelente manejo de herramientas tecnológicas (Office, intranet, internet, páginas web, 
manejo de portales web). 
 

• Conocimiento y manejo de programas de diseño y diagramación de impresos, edición de 
video y audio. 

 
• Obligatorio manejo del idioma español e inglés oral y escrito. Portugués es un requisito 

deseable.  
 

• Experiencia en soporte comunicacional en escenarios para distintos públicos. 
 

• Liderazgo y motivación de equipos y capacidad de planificación, priorización y ejecución 
de tareas. 
 

• Compromiso profesional/empresarial con la equidad de género, el desarrollo sostenible y 
la conservación del medio ambiente. 
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FORMA DE EVALUACIÓN DE PROPUESTAS 

 

UICN evaluará las propuestas que se reciban con la siguiente matriz de calificación abajo 

detallada: 

NOMBRE DEL 
OFERENTE 

Portafolio de 
clientes y 
trabajos 

(verificable) 
similares 

Experiencia en 
administración 

de portales, 
websites de 
proyectos 

internacionales y 
multiculturales 

Experiencia del 
líder y 

composición del 
equipo para la 

consultoría 

Calidad técnica 
de la propuesta 
(cumple con los 

objetivos y 
productos 

establecidos) 

Calidad y 
detalle de la 
propuesta 
económica 

Criterios de 
innovación 

metodológica y 
valor agregado 
del profesional 

/ equipo 
consultor 

Calificación 10 10 20 25 25 10 
 

_____________________ 


